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Milhares podem garantir 
isenção ou desconto na luz
Mais de 142 mil consumidores têm direito ao benefício na região

Se você está inscrito no 
Cadastro Único (CadÚni-
co) ou conhece quem es-
tá registrado no progra-
ma, fique atento porque 
a conta de luz pode ficar 
mais barata ou até mesmo 
sair de graça. Isso é possí-
vel graças a uma alteração 
na lei que foi aprovada no 
ano passado. Trata-se das 
mudanças na tarifa social 
de energia elétrica, regula-
mentada pela Agência Na-
cional de Energia Elétrica 
(Aneel). Com as medidas 
implantadas, são benefi-
ciados consumidores ins-
critos no CadÚnico com 
renda mensal per capita 
entre meio e um salário 
mínimo que consumirem 
até 120 kWh por mês. 

Na região de cobertu-
ra do Grupo Sinos, a CPFL 
RGE informa que há mais 
de 142 mil clientes, em 41 
cidades, com direito ao be-
nefício. Os municípios on-
de há mais pessoas que se 
enquadram na tarifa são 
Canoas, 39.897- o maior 
índice na Região Metro-
politana-, São Leopoldo, 
22.176, Novo Hamburgo, 
12.447, e Sapucaia do Sul, 
11.776. Levantamento da 
distribuidora dá conta de 
que na sua área de conces-
são, o total de consumido-
res a serem beneficiados é 
de 560 mil. 

Desconto

A Tarifa Social garan-
te a isenção da tarifa de 
energia para consumo de 

FREEPIK

Quem está no CadÚnico tem direito à isenção ou desconto

Bem-Estar Animal se 
aproxima de protetores

Novo Hamburgo - O 
final da tarde de quin-
ta-feira (16) foi marcado 
pela primeira reunião en-
tre a Diretoria do Bem-
-Estar Animal (DBEA) de 
Novo Hamburgo e os pro-
tetores independentes de 
animais. O encontro, que 
ocorreu na Câmara de 
Vereadores, reuniu cerca 
de 30 tutores e teve como 
objetivo principal promo-
ver a aproximação entre 
o poder público e volun-
tários que atuam direta-
mente na causa animal no 
município.

A iniciativa surgiu da 
necessidade de criar um 
espaço de diálogo com 
protetores que, em sua 
maioria, atuam de for-
ma privada. A proposta 
da diretoria é esclarecer 
como funciona a atuação 
do Executivo na área e ali-
nhar as expectativas sobre 
o que pode ser realizado 
pelo poder público. Du-
rante o encontro, repre-
sentantes da DBEA des-
tacaram a importância da 
transparência e da cons-

trução conjunta de solu-
ções para a causa animal.

“É um momento úni-
co, a primeira vez que a 
gente consegue fazer es-
se encontro entre o poder 
público, pela Diretoria de 
Bem-Estar Animal, junto 
com a Secretaria do Meio 
Ambiente, e os proteto-
res e representantes das 
ONGs. Esse é um momen-
to muito importante para 
a gente conversar e expor 
as dificuldades dos dois la-
dos e conseguir alinhar as 
ideias”, diz Lelly Teixeira, 
gerente da DBEA.

Na ocasião, também fo-
ram apresentados proje-
tos e políticas públicas de-
senvolvidos pela diretoria 
em 2025, incluindo inicia-
tivas como o Cusco Web, 
o Dog Walkers, melho-
rias na infraestrutura do 
Centro Municipal de Pro-
teção Animal (Cempra) e 
leis sancionadas a favor da 
causa — como o Programa 
de Lares Temporários Vo-
luntários e o Banco de Ra-
ção e Utensílios Pet. (Luiza 
Helena Peters)

Diretoria realizou primeira reunião com protetores
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O Desconto Social é 
destinado a famílias com 
renda mensal por pessoa 
entre meio e um salário 
mínimo e consumo de até 
120 kWh.

Mesmo nos casos 
de isenção da tarifa 
ou de desconto na 
fatura, a conta pode 
manter cobranças 
como a Contribuição 
de Iluminação Pública 
(CIP), definida em 
cada município, além 
de tributos e serviços 
adicionais eventualmente 
contratados.

Cobrança  
de tributos

Direito ao 
benefício

Araricá: 673
Bom Princípio: 367
Brochier: 198
Campo Bom: 2.993
Canela: 3.688
Canoas: 39.897
Capela de Santana: 1.150
Dois Irmãos: 661
Estância Velha:1.827
Esteio: 6.824
Feliz: 440
Gramado:1.546
Harmonia: 168
Igrejinha: 2.871
Ivoti: 538
Lindolfo Collor: 435
Montenegro: 3.737
Morro Reuter: 167
Nova Hartz: 1.241
Nova Petrópolis: 458
Nova Santa Rita: 3.683
Novo Hamburgo: 12.447
Pareci Novo: 194
Parobé: 4.418
Picada Café: 110
Portão: 2.033
Presidente Lucena: 78
Riozinho: 310
Rolante: 1.271
Salvador do Sul: 135
Santa Maria do Herval: 
139
São Francisco de Paula: 
1.723
São José do Hortêncio: 
93
São Leopoldo: 22.176
São Sebastião do 
Caí:1.878
Sapiranga: 5.466
Sapucaia do Sul:11.776
Taquara: 3.183
Três Coroas: 1.094
Tupandi: 131
Vale Real: 260
Total: 142.477

até 80 kWh e renda fa-
miliar de até meio salário 
mínimo por pessoa. Já o 
Desconto Social oferece 
redução no valor da con-
ta para quem consome até 
120 kWh e tem renda per 
capita entre meio e um sa-
lário mínimo.

Segundo o diretor co-
mercial da CPFL Energia, 
Gustavo Uemura, na maior 
parte dos casos, a isenção 
ou o desconto entram au-
tomaticamente na conta de 
luz, sem necessidade de so-
licitação. Mas, para que is-
so aconteça, é necessário 
prestar atenção em uma 
informação importante.

“A conta de energia pre-
cisa estar em nome do be-
neficiário ou de alguém 
que mora na mesma re-
sidência e esteja com o 
CadÚnico ativo, com da-
dos atualizados”, explica. 
“Quando essa vinculação 
não está correta, o direito à 
isenção ou ao desconto não 
consegue ser identificado e 
aplicado de forma automá-
tica”, complementa. 

Por isso, a quem se en-
quadra nos critérios, mas 
ainda paga mais pela ener-
gia elétrica, é preciso regu-
larizar suas informações 
junto ao CadÚnico e à RGE 
(veja mais abaixo).

Conforme levantamento 
da CPFL RGE, mais de 98,5 
mil clientes na Região Me-
tropolitana têm direito ao 
benefício, mas não estão 
cadastrados junto à con-
cessionária.

No Brasil

Desde julho de 2025, o 
programa já atendeu mais 
de 17 milhões de famílias 
brasileiras, garantindo 
gratuidade para o consu-
mo de até 80 kWh/mês 
para famílias inscritas no 
CadÚnico com renda per 
capita de até meio salário-
-mínimo, incluindo indíge-
nas e quilombolas. O bene-
fício também contempla 
idosos (65 anos ou mais) 
e pessoas com deficiência 
(PCDs) atendidos pelo Be-
nefício de Prestação Con-
tinuada (BPC). 

Confira o passo a passo

Se a isenção ou o 
desconto não constar na 
fatura, a orientação é:

- Conferir se o 
cadastro no CadÚnico 
está ativo e atualizado no 
Cras;

- Verificar se a conta de 
energia está em nome do 
beneficiário ou de alguém 
da mesma residência 
inscrito no CadÚnico;

- Se o consumidor 
ainda não estiver 
inscrito no CadÚnico, ou 

precisar atualizar suas 
informações, será preciso 
se dirigir a um Centro de 
Referência de Assistência 
Social (Cras) da sua 
cidade, levar documentos 
de todos os membros 
da família e solicitar a 
inscrição ou atualização 
no Cadastro Único.

- Após essa etapa, a 
CPFL também indica 
fazer cadastro no site 
da Tarifa Social da 
concessionária pelo site: 
https://www.cpfl.com.br/

tarifa-social-de-energia-
eletrica 

- Aguardar a aplicação 
automática nas próximas 
faturas.

Mais informações 
estão disponíveis em: 
https://www.cpfl.com.br/
nova-regra-tarifa-social

Débora Ertel

pautanh@gruposinos.com.br

Outro ponto abordado 
foi a formalização do 
Cadastro Municipal dos 
Protetores, que tem como 
objetivo construir um 
apoio técnico, material 
e operacional entre os 
cuidadores e o Executivo, 
inicialmente para 50 
tutores. O cadastro tem 
origem no decreto nº 
12320/2026, aprovado 
em fevereiro deste ano, 
que institui e regulamenta 
o Programa de Apoio 
ao Protetor e Cuidador 
de Animais em Situação 
de Vulnerabilidade 
(PAPCAV).

O PAPCAV busca 
estimular a guarda 
responsável de animais e 
valorizar o trabalho dos 
voluntários envolvidos 
com a causa. “Este vai ser 
um apoio com o Banco 
de Ração, com alguns 
projetos que estão em 
andamento também, 

algumas leis que a gente 
já conseguiu aprovação, 
para que a gente consiga 
fazer essa aproximação 
entre o poder público 
e o protetor. Não só 
as ONGs, o protetor e 
o cuidador também”, 
explica Lelly.

A arquiteta e protetora 
de animais Bárbara 
Hinkel, que começou a 
atuar como protetora 
durante as enchentes, 
conta que a reunião 
desempenha um papel 
significativo para os 
avanços da causa animal.

“Eu participo do Gepa, 
que é o grupo estratégico 
de proteção animal aqui 
de Novo Hamburgo, e 
também sou protetora 
independente. Então é 
muito importante a gente 
participar de reuniões 
como essa para entender 
um pouco mais dos 
processos internos.”

Cadastro para os tutores


