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HU de Canoas alerta para 
golpes contra pacientes
Orientação é que as vítimas denunciem à ouvidoria e à Polícia Civil

Canoas - O Hospital Uni-
versitário (HU), em Canoas, 
emitiu um alerta após iden-
tificar um aumento nas ten-
tativas de golpes praticados 
contra pacientes e seus fa-
miliares. Nas últimas sema-
nas, a ouvidoria da unidade 
registrou dezenas de ocor-
rências enviadas por usuá-
rios que foram alvos de co-
branças ilegais.

A procura acendeu o si-
nal de alerta na instituição 
que atende integralmente 
pelo Sistema Único de Saú-
de (SUS). Segundo o dire-
tor administrativo do HU, 
Juliano Losch, o volume de 
abordagens cresce desde 
março, mas atingiu um pi-
co preocupante quando, em 
um único dia, a ouvidoria 
recebeu dez denúncias re-
lacionadas a golpes finan-
ceiros. “O modus operan-
di desses golpistas explora 
momentos de extrema vul-
nerabilidade dos pacientes 
e suas famílias. Por meio 
de ligações, mensagens e 
até e-mails, os criminosos 
entram em contato e soli-
citam valores urgentes via 
PIX, cartão ou boleto para 
que o suposto atendimento 
ou procedimento seja rea-
lizado”, explica.

O diretor reforça catego-
ricamente que qualquer co-
brança é indevida e ilegal. 
Como o Hospital Universi-
tário atende 100% pelo SUS, 
todos os procedimentos, in-
sumos e tratamentos ofere-
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cidos são totalmente gratui-
tos. “O hospital não cobra 
taxa alguma, sob nenhuma 
hipótese. Orientamos que a 
população não faça nenhum 
tipo de pagamento. É muito 
importante que seja feito o 
registro do golpe ou da ten-
tativa dele na ouvidoria do 
HU. Também é essencial que 
a vítima faça um Boletim de 
Ocorrência [BO] na polícia”, 
enfatiza Losch.

Com o aumento da visi-
bilidade do hospital, espe-
cialmente após mutirões de 
exames e procedimentos ci-
rúrgicos, a instituição avalia 
a possibilidade de ter se tor-
nado alvo mais frequente de 
quadrilhas especializadas 
nesse tipo de estelionato.

“Ainda não há uma cau-
sa definitiva para a explosão 
de casos, mas reconhece-
mos que o HU está mais na 
vitrine devido aos mutirões. 
Não descartamos nenhuma 
possibilidade. A denúncia 
na ouvidoria permite acio-
narmos o suporte jurídico 
do hospital e fazer o registro 
na polícia”, pontua.

A instituição reconhece 
a necessidade de ampliar o 
alcance da informação para 
além da internet, visto que 
uma parcela dos usuários 
e acompanhantes não tem 
acesso ou hábito de utilizar 
as redes sociais. “Por isso, o 
plano de comunicação foi 
estendido para os ambien-
tes físicos do hospital. Colo-
camos cartazes informati-
vos fixados em locais como 
a recepção”, explica o dire-
tor administrativo.

Homenagens celebram
os 50 anos da Unilasalle

Canoas - Como par-
te da programação alu-
siva aos seus 50 anos, a 
Universidade La Salle faz, 
nesta quinta-feira (6), a ce-
rimônia de entrega da Co-
menda Lassalista, uma al-
ta honraria concedida por 
instituições da Rede La 
Salle a pessoas ou entida-
des que prestaram servi-
ços relevantes à sociedade, 
à comunidade acadêmica 
ou à obra lassalista. Nesta 
edição especial, serão ho-
menageadas 50 persona-
lidades que, ao longo das 
últimas cinco décadas, 
ajudaram a consolidar a 
Unilasalle como referên-
cia em ensino, pesquisa, 
extensão e compromisso 
social.

Entre os homenageados 
estão colaboradores, cor-
po docente, egressos, em-
presas parceiras e Irmãos 
Lassalistas, como o Ir. Pau-

lo Fossatti, ex-reitor da 
Universidade; a professo-
ra Vera Ramirez, ex-Pró-
-Reitora de Graduação; o 
Provedor da Santa Casa 
de Porto Alegre, Alfredo 
Englert; além da homena-
gem póstuma ao Ir. Ivan Jo-
sé Migliorini, ex-reitor da 
Unilasalle-RS e ex-diretor 
do La Salle Caxias, falecido 
em julho deste ano. 

“A Unilasalle chega até 
aqui porque muitas pes-
soas acreditaram em um 
projeto, dedicaram seu 
trabalho, compartilha-
ram conhecimento e aju-
daram a transformar vidas 
por meio da educação. A 
Comenda Lassalista é uma 
forma de agradecer a es-
sas trajetórias e reconhe-
cer que a história da Uni-
versidade foi construída 
coletivamente”, destaca 
o reitor da instituição, Ir. 
Cledes Casagrande.

Universidade completa  cinco décadas em 2026
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“Queriam dinheiro”
Sob a condição de não 

ter o nome divulgado, a 
filha de um paciente do 
HU conta a experiência 
vivida ao atender o 
telefone do pai. “Meu 
pai tem 75 anos. Ele 
estava na fila para fazer 
um procedimento de 
cateterismo. Não sei 
como os bandidos sabiam 
disso, mas tinham o 
número de telefone e 
todos os dados pessoais. 
Sabiam da necessidade 
de realizar o tratamento 
quanto antes. Pediram 
quase R$ 1 mil para 
comprar insumos e 
realizar o atendimento”, 

relembra a moradora do 
bairro Guajuviras.

Desconfiada, a vítima 
conta que recusou 
realizar a transferência 
via PIX. No dia seguinte, 
formalizou a denúncia 
na ouvidoria do hospital. 
“Eles queriam dinheiro 
a todo custo. Mesmo 
com o primeiro não, eles 
continuaram insistindo. 
Ligaram mais duas vezes. 
A sorte foi que atendi. 
Se fosse o meu pai, ele 
poderia ter caído no 
golpe. O maior alívio foi 
quando fomos chamados 
de verdade pelo hospital e 
realizaram o cateterismo.”

O Hospital Universitário disponibiliza canais para 
acolher vítimas, receber denúncias e tirar dúvidas 
da comunidade. O atendimento pode ser feito 
presencialmente, no térreo do HU (no setor de ouvidoria), 
pelo telefone (51) 3112-8609, com atendimento das 8 às 
22 horas, ou pelo e-mail: hu.ouvidoria@hucanoas.com

Como fazer denúncias

Novo abrigo em N. S. Rita
Nova Santa Rita - A Prefeitura inaugurou, nesta 

quarta-feira (5), a nova sede do Abrigo Municipal Meu 
Pé de Laranja Lima.  Com 532m² de área construída e 
um investimento de cerca de R$ 2 milhões, o novo espa-
ço atende, de forma temporária, crianças e adolescentes 
de 0 a 18 anos que foram afastados do convívio fami-
liar por determinação judicial em razão de situações de 
violência, negligência ou maus-tratos. Atualmente, 23 
crianças e adolescentes estão acolhidos na instituição.
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